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МИНИСТЕРСТВО
образования и науки Красноярского края

ПРИКАЗ

	10.03.2011
	г. Красноярск
	№ 22-04/1


Об обеспечении подготовки и проведения единого государственного экзамена в Красноярском крае в 2011 году

В целях обеспечения подготовки и проведения единого государственного экзамена в Красноярском крае в 2011 году, в соответствии со статьей 15 Закона Российской Федерации от 10.07.1992 № 3266-1
«Об образовании», на основании пунктов 3.12, 3.47, 4.3 Положения
о министерстве образования науки Красноярского края, утвержденного постановлением Правительства Красноярского края от 14.08.2008 № 42-п, учитывая приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 28.11.2008 № 362 «Об утверждении Положения о формах и порядке проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших основные общеобразовательные программы среднего (полного) общего образования», приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 24.02.2009 № 57 «Об утверждении Порядка проведения единого государственного экзамена», приказываю:

1. Утвердить:

Положение о конфликтной комиссии Красноярского края
(приложение № 1);
Положение об аккредитации общественных наблюдателей
за проведением единого государственного экзамена (приложение № 2);

Положение о предметных комиссиях по общеобразовательным предметам для проверки ответов участников единого государственного экзамена в Красноярском крае в 2011 году на задания экзаменационной работы с развернутым ответом (приложение № 3);
перечень труднодоступных и отдаленных местностей Красноярского края (приложение № 4);

порядок регистрации заявлений на сдачу единого государственного экзамена (далее – ЕГЭ):
обучающиеся, освоившие основные общеобразовательные программы среднего (полного) общего образования и допущенные в установленном порядке к государственной (итоговой) аттестации; обучающиеся образовательных учреждений начального профессионального и среднего профессионального образования, освоившие федеральный государственный образовательный стандарт среднего (полного) общего образования
в пределах основных профессиональных образовательных программ, подают заявления на сдачу ЕГЭ в учреждениях по месту учебы;

выпускники образовательных учреждений прошлых лет, имеющие документ государственного образца о среднем (полном) общем, начальном профессиональном и среднем профессиональном образовании; граждане, имеющие среднее (полное) общее образование, полученное
в образовательных учреждениях иностранных государств, подают заявления на сдачу ЕГЭ в органы управления образованием муниципальных районов
и городских округов края.
3. Функции регионального центра обработки информации ЕГЭ возложить на краевое государственное бюджетное специализированное учреждение «Центр оценки качества образования».

4. Директору краевого государственного бюджетного специализированного учреждения «Центр оценки качества образования» Семенову С.В.:
обеспечить организационное, технологическое и информационное сопровождение подготовки и проведения ЕГЭ в Красноярском крае;
обеспечить формирование и ведение баз данных Красноярского края
об участниках ЕГЭ и о результатах ЕГЭ;

обеспечить взаимодействие с федеральными базами данных
об участниках ЕГЭ и о результатах ЕГЭ;
обеспечить технологическое и информационное взаимодействие
с федеральным государственным учреждением «Федеральный центр тестирования»;

обеспечить соблюдение режима информационной безопасности при получении, хранении и доставке экзаменационных материалов;
осуществить информационное обеспечение работы государственной экзаменационной комиссии Красноярского края, министерства образования
и науки Красноярского края, органов местного самоуправления края, осуществляющих управление в сфере образования, образовательных учреждений Красноярского края в части подготовки и проведения ЕГЭ, объявления результатов ЕГЭ;
организовать работу «горячей» телефонной линии в период подготовки и проведения ЕГЭ.
5. Директору краевого государственного бюджетного учреждения
по обеспечению жизнедеятельности краевых государственных бюджетных образовательных учреждений Ерощенкову В.А разработать схему транспортного обслуживания мероприятий по подготовке и проведению ЕГЭ согласно графику, утвержденному краевым государственным бюджетным специализированным учреждением «Центр оценки качества образования».
6. Главному специалисту отдела кадетских учебных заведений
и работы с одаренными детьми министерства образования и науки Красноярского края Король Е.В. организовать информирование участников ЕГЭ и их родителей (законных представителей) по вопросам подготовки
и проведения ЕГЭ в Красноярском крае путем взаимодействия со средствами массовой информации.

7. Рекомендовать органам управления образованием муниципальных районов и городских округов края для организованного проведения ЕГЭ:
сформировать и утвердить перечень пунктов проведения ЕГЭ на этапе государственной (итоговой) аттестации обучающихся, освоивших основные общеобразовательные программы среднего (полного) общего образования;

предусмотреть при формировании пунктов проведения ЕГЭ разные аудитории для предметов, экзамены по которым проводятся в один день;

сформировать и утвердить состав организаторов, проводящих ЕГЭ по конкретным предметам в пунктах проведения ЕГЭ, провести их инструктаж;

организовать информирование участников ЕГЭ о порядке, месте
и сроках регистрации заявлений на сдачу ЕГЭ, о порядке проведения единого государственного экзамена, в том числе о порядке, месте и сроках подачи апелляций.
8. Контроль за исполнением приказа возложить на заместителя министра образования и науки Красноярского края Н.В. Анохину.

9. Опубликовать приказ в «Ведомостях высших органов государственной власти Красноярского края», газете «Наш Красноярский край» и разместить в сети Интернет на официальном сайте министерства образования и науки Красноярского края.

10. Приказ вступает в силу через 10 дней после его официального опубликования.
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Министр образования и науки
Красноярского края







   В.В. Башев

Приложение № 1
к приказу министерства образования и науки Красноярского края
от 10.03.2011 № 22-04/1

Положение
о конфликтной комиссии Красноярского края
1. Общие положения
1.1. Положение о конфликтной комиссии Красноярского края (далее – Положение) разработано на основании Порядка проведения единого государственного экзамена, утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 24.02.2009 № 57.

1.2. Конфликтная комиссия Красноярского края (далее – Комиссия) создается в целях обеспечения соблюдения единых требований и разрешения спорных вопросов при оценке экзаменационных работ в рамках единого государственного экзамена (далее – ЕГЭ), защиты прав участвующих в ЕГЭ выпускников общеобразовательных учреждений (далее – выпускники)
и поступающих в образовательные учреждения среднего и высшего профессионального образования (далее – поступающие).

Комиссия осуществляет свою работу в период проведения ЕГЭ
на этапе государственной (итоговой) аттестации в XI (XII) классах общеобразовательных учреждений и вступительных испытаний
в образовательные учреждения среднего и высшего профессионального образования (далее – ссузы и вузы).

1.3. Комиссия в своей деятельности руководствуется законодательством Российской Федерации, нормативными правовыми актами Министерства образования и науки Российской Федерации, индивидуальными правовыми актами Федеральной службы по надзору
в сфере образования и науки по вопросам организации и проведения ЕГЭ, нормативными правовыми актами Красноярского края, утвержденными
в установленном порядке инструкциями по вопросам организационно-технологического сопровождения ЕГЭ и инструкциями по оцениванию выполненных заданий с развернутым ответом (далее – инструкции).

1.4. В своей работе Комиссия взаимодействует с государственной экзаменационной комиссией Красноярского края (далее – ГЭК), министерством образования и науки Красноярского края, службой
по контролю в области образования Красноярского края, а также
с региональным центром обработки информации ЕГЭ (далее – РЦОИ).

2. Полномочия и функции Комиссии
2.1. Комиссия в рамках ЕГЭ выполняет следующие функции:

информирует выпускников (поступающих) и их родителей (законных представителей) о порядке работы Комиссии, месте, сроках приема
и процедуре подачи и рассмотрения апелляций;

принимает и рассматривает апелляции выпускников (поступающих), участвовавших в ЕГЭ, по вопросам нарушения процедуры проведения ЕГЭ, которое могло оказать существенное негативное влияние на результаты ЕГЭ, а также о несогласии с выставленными баллами;

определяет соответствие процедуры проведения ЕГЭ установленным требованиям;

определяет соответствие процедуры обработки и проверки экзаменационных работ установленным требованиям;

принимает решение по результатам рассмотрения апелляции
об удовлетворении или отклонении апелляции выпускника (поступающего), участвующего в ЕГЭ;

информирует выпускника (поступающего), подавшего апелляцию, или его родителей (законных представителей), а также ГЭК о принятом решении.

2.2. Комиссия не рассматривает апелляции по вопросам содержания
и структуры контрольных измерительных материалов
по общеобразовательным предметам, а также по вопросам, связанным
с нарушением участником ЕГЭ установленных требований к выполнению экзаменационной работы.

2.3. В целях выполнения своих функций Комиссия вправе:

запрашивать и получать у уполномоченных лиц и организаций необходимые документы и сведения, в том числе бланки ответов участников ЕГЭ, протоколы результатов проверки ответов выпускника (поступающего), подавшего апелляцию, сведения о лицах, присутствовавших в пункте проведения ЕГЭ (далее – ППЭ), информацию о соблюдении процедуры проведения ЕГЭ и т.п.;

привлекать к рассмотрению апелляций членов предметных комиссий по соответствующим предметам и других экспертов в случае возникновения спорных вопросов по оценке заданий в свободной форме.

3. Состав и структура комиссии
3.1. Состав Комиссии формируется и утверждается министерством образования и науки Красноярского края из числа представителей органов управления образованием, общеобразовательных учреждений Красноярского края, ссузов и вузов, участвующих в ЕГЭ, с учетом предложений Совета ректоров вузов Красноярского края и Совета директоров ссузов Красноярского края.

3.2. В целях повышения оперативности работы по рассмотрению апелляций Комиссия может создавать территориальные отделения (подкомиссии), действующие на основании Положения.

3.3. Работу Комиссии возглавляет председатель, который организует работу Комиссии, распределяет обязанности между членами Комиссии, осуществляет контроль за работой Комиссии в соответствии с настоящим Положением.

Заместители председателя Комиссии в отсутствие председателя Комиссии выполняют его обязанности, в случае создания территориальных отделений (подкомиссий) отвечают за организацию их работы
и подчиняются председателю Комиссии.

3.4. Председатель, заместители председателя и члены Комиссии обязаны:

осуществлять своевременное и объективное рассмотрение апелляций
в соответствии с Положением и требованиями нормативных правовых актов и инструкций;

выполнять возложенные на них функции на высоком профессиональном уровне, соблюдая этические и моральные нормы;

своевременно информировать руководство ГЭК и министерство образования и науки Красноярского края о возникающих проблемах или трудностях, могущих привести к нарушению сроков рассмотрения апелляций;

соблюдать конфиденциальность и режим информационной безопасности;

соблюдать установленный порядок документооборота и хранения документов и материалов ЕГЭ.

В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения возложенных обязанностей, нарушения требований конфиденциальности
и информационной безопасности, злоупотреблений установленными полномочиями, совершенных из корыстной или иной личной заинтересованности, председатель, заместители председателя и члены Комиссии несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4. Организация работы Комиссии
4.1. Решения Комиссии принимаются простым большинством голосов от списочного состава Комиссии при наличии кворума. В случае равенства голосов председатель Комиссии имеет право решающего голоса.

4.2. Работа Комиссии оформляется протоколами, которые подписываются председателем и всеми присутствующими членами Комиссии.

Итоговые протоколы передаются в ГЭК, в РЦОИ, а также
в Федеральный центр тестирования для внесения соответствующих изменений в протоколы результатов ЕГЭ и отчетную документацию.

4.3. Документами строгой отчетности по основным видам работ Комиссии, которые хранятся в течение года, являются:

апелляция выпускника (поступающего);

журнал (листы) регистрации апелляций;

протоколы заседаний Комиссии, ее территориальных отделений (подкомиссий);

заключения о результатах служебного расследования о нарушении процедуры проведения ЕГЭ в ППЭ (далее – заключение о результатах служебного расследования), заключения экспертов.

Делопроизводство Комиссии ведет ответственный секретарь
в соответствии с требованиями инструкций.

5. Порядок подачи и рассмотрения апелляции
5.1. Право подачи апелляции имеют выпускники (поступающие), участвовавшие в ЕГЭ.

5.2. Апелляцией признается аргументированное письменное заявление:

о нарушении процедуры проведения ЕГЭ по общеобразовательному предмету в ППЭ, под нарушением процедуры понимаются любые отступления от установленных инструкциями требований к процедуре проведения ЕГЭ в ППЭ, которые могли оказать существенное негативное влияние на качество выполнения экзаменационных работ выпускниками (поступающими);

о несогласии с выставленными баллами (отметкой).

5.3. Апелляция не принимается:

по вопросам содержания и структуры контрольных измерительных материалов по общеобразовательным предметам;

по вопросам, связанным с нарушением выпускником (поступающим) инструкции по выполнению экзаменационной работы.

5.4. Апелляция о нарушении процедуры проведения ЕГЭ подается выпускником (поступающим) непосредственно в день проведения экзамена до выхода из ППЭ уполномоченному представителю ГЭК. В целях проверки изложенных в апелляции сведений о нарушении процедуры проведения ЕГЭ уполномоченным представителем ГЭК создается комиссия и организуется проведение служебного расследования. Результаты проверки оформляются
в форме заключения указанной комиссии. Апелляция и заключение
о результатах служебного расследования передаются в Комиссию.

5.5. Апелляция о несогласии с выставленными баллами (отметкой) подается в Комиссию (660049, г. Красноярск, пр. Мира, 76) либо руководителю того образовательного учреждения, в котором выпускник (поступающий) ознакомился с официальными результатами ЕГЭ. Руководитель образовательного учреждения, принявший апелляцию, должен сразу же передать ее текст в Комиссию по телефону (телефонограммой), факсу или электронной почте, а затем немедленно организовать доставку в Комиссию подлинника.

Апелляция о несогласии с выставленными баллами (отметкой) подается выпускником (поступающим) не позднее двух календарных дней, следующих за днем официального объявления результатов экзамена (вступительного испытания) в образовательном учреждении
по соответствующему общеобразовательному предмету.

5.6. Прием апелляций Комиссией, ее территориальными отделениями (подкомиссиями) в экзаменационный период осуществляется ежедневно
в рабочие дни с 9:00 до 17:00, в выходные дни с 10:00 до 15:00.

5.7. Апелляция рассматривается не позднее 3 рабочих дней после
ее регистрации в Комиссии.

5.8. Выпускник (поступающий) имеет право присутствовать при рассмотрении апелляции. С выпускником (поступающим), если он является несовершеннолетним (до 18 лет) и не признан в соответствии
с законодательством полностью дееспособным до достижения совершеннолетия, имеет право присутствовать при рассмотрении апелляции один из его родителей (законных представителей).

Указанные лица должны иметь при себе документы, удостоверяющие их личность, выпускник (поступающий) также должен предъявить свой пропуск на экзамен с отметкой «Бланки ЕГЭ сданы» или экзаменационный лист, подтверждающий сдачу экзамена, по которому подана апелляция.

5.9. Председатель (заместители председателя) и члены Комиссии
не вправе отказать выпускнику (поступающему) и его родителю (законному представителю) присутствовать при рассмотрении апелляции.

5.10. Рассмотрение апелляции следует проводить в спокойной
 и доброжелательной обстановке. Выпускнику (поступающему), подавшему апелляцию, должна быть предоставлена возможность убедиться в том, что его экзаменационная работа проверена и оценена в соответствии
с установленными требованиями. Рассмотрение апелляции не является переэкзаменовкой.

5.11. При рассмотрении апелляции о нарушении процедуры проведения ЕГЭ Комиссия исследует материалы служебного расследования (заключение комиссии, организованной уполномоченным представителем ГЭК)
с приложением документов и материалов, собранных в рамках служебного расследования, устанавливает, могли ли повлиять допущенные нарушения
на качество выполнения экзаменационного задания, и выносит одно
из решений:

об отклонении апелляции, если изложенные в ней сведения
о нарушениях процедуры проведения ЕГЭ не подтвердились или не повлияли на результат выполнения экзаменационной работы;

об удовлетворении апелляции, если изложенные в ней сведения
о нарушениях процедуры проведения ЕГЭ подтвердились и повлияли
на результат выполнения экзаменационной работы.

В последнем случае результат ЕГЭ подлежит аннулированию, в связи
с чем протокол о рассмотрении апелляции передается в ГЭК для реализации решения Комиссии.

Выпускнику (поступающему) предоставляется возможность сдать ЕГЭ по соответствующему общеобразовательному предмету в резервный день.
В случае невозможности сдачи ЕГЭ в резервный день выпускнику предоставляется возможность сдачи экзамена по данному предмету в форме, установленной Положением о государственной (итоговой) аттестации выпускников IX и XI (XII) классов общеобразовательных учреждений Российской Федерации, а поступающему – в форме, определяемой ссузом или вузом самостоятельно.

5.12. При рассмотрении апелляции о несогласии с выставленными баллами (отметкой) Комиссия запрашивает у РЦОИ:

распечатанные изображения бланков, на которых была оформлена экзаменационная работа выпускника (поступающего), включая его регистрационные данные;

распечатанные изображения бланков проверки экспертами экзаменационных работ;

заключение РЦОИ о правильности распознавания меток в указанных бланках при обработке результатов ЕГЭ.

5.13. При рассмотрении апелляции выпускнику (поступающему) предъявляются распечатанные изображения бланков, которые он заполнял. Выпускник (поступающий) должен подтвердить, что ему предъявлены изображения заполненных им бланков, удостоверить своей подписью заключение регионального центра обработки информации ЕГЭ
о правильности распознавания меток.

В случае выявления ошибок первичной обработки заполненных бланков Комиссия принимает решение о корректировке результатов первичной обработки регистрационных данных выпускника (поступающего) или ответов на задания типа А и типа В.

В случае возникновения спорных вопросов по оценке ответов
на задания в свободной форме и на устную часть ЕГЭ по иностранным языкам Комиссия устанавливает соответствие ответов выпускника (поступающего) критериям оценивания, согласно которым производилась проверка ответов на эти задания. В этом случае к рассмотрению апелляции могут привлекаться члены предметной комиссии по соответствующему общеобразовательному предмету и другие эксперты.

5.14. По результату рассмотрения апелляции о несогласии
с выставленными баллами (отметкой) Комиссия принимает решение
об отклонении апелляции и сохранении выставленных баллов (отметки) либо об удовлетворении апелляции и выставлении других баллов (отметки).

Данная информация передается Комиссией в РЦОИ для отправки
в Федеральный центр тестирования с целью пересчета баллов и внесения соответствующих изменений в протоколы о результатах ЕГЭ. Измененные протоколы о результатах ЕГЭ являются основанием для аннулирования ранее выставленных баллов и выставления новых.
Министр образования
и науки Красноярского края






   В.В. Башев

Приложение № 2
к приказу министерства образования и науки Красноярского края
от 10.03.2011 № 22-04/1

Положение
об аккредитации общественных наблюдателей
за проведением единого государственного экзамена

1. Положение об аккредитации общественных наблюдателей
за проведением единого государственного экзамена (далее – Положение) разработано в целях:

создания системы общественного наблюдения (контроля)
за проведением единого государственного экзамена (далее – ЕГЭ)
в Красноярском крае;

своевременного информирования общественности о ходе проведения ЕГЭ.

2. Положение разработано на основании Порядка проведения единого государственного экзамена, утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 24.02.2009 № 57, письма Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 03.02.2010 № 01-15/10-01.

3. Аккредитацией признается наделение гражданина полномочиями для осуществления деятельности по общественному контролю за ходом проведения ЕГЭ в пунктах проведения ЕГЭ (далее - ППЭ)
в период государственной (итоговой) аттестации выпускников
XI (XII) классов общеобразовательных учреждений и вступительных испытаний в образовательные учреждения среднего профессионального
и высшего профессионального образования (далее – ссузы и вузы).

4. В качестве общественных наблюдателей могут быть аккредитованы представители:

органов государственной власти;

образовательных учреждений;

средств массовой информации;

родительских комитетов образовательных учреждений;

попечительских советов образовательных учреждений;
образовательных учреждений профессионального образования, их объединений;
общественных объединений и организаций.

В качестве общественных наблюдателей за ходом проведения ЕГЭ в ППЭ не могут выступать лица, родственники которых сдают ЕГЭ в данном ППЭ.

Работник, член родительского комитета, член попечительского совета образовательного учреждения не может быть допущен в качестве общественного наблюдателя в ППЭ, в котором сдают ЕГЭ выпускники образовательного учреждения, которое он представляет.

Общественный наблюдатель не может быть допущен в ППЭ, если
он является специалистом по общеобразовательному предмету (или по родственному общеобразовательному предмету), по которому проводится ЕГЭ.

5. Аккредитацию лиц, желающих стать общественными наблюдателями, осуществляют муниципальные органы управления образованием Красноярского края.

6. Лицо, желающее приобрести статус общественного наблюдателя, в срок до 15.05.2011 подает заявление в муниципальный орган управления образованием края по форме, установленной в Приложении № 1
к настоящему Положению.
Подпись заявителя заверяется подписью руководителя и печатью организации, от которой он направляется.
7. Муниципальный орган управления образованием края в срок до 20.05.2011 принимает решение об аккредитации общественного наблюдателя.
8. В случае положительного решения лицо, аккредитованное
в качестве общественного наблюдателя, получает персональное удостоверение, содержащее его паспортные данные, заверенное печатью
и подписью руководителя муниципального органа управления образованием края, выдавшего удостоверение по форме, установленной в Приложении № 2 к настоящему Положению.

9. Оформленное удостоверение выдается общественному наблюдателю на руки.

10. Муниципальный орган управления образованием края в срок до 25.05.2011 распределяет общественных наблюдателей по ППЭ.
Министр образования
и науки Красноярского края






   В.В. Башев

Приложение № 1

к Положению об аккредитации общественных наблюдателей
за проведением единого государственного экзамена

Руководителю (указать орган управления образованием края)
от …………………………. (Ф.И.О)
………………..………….………… (указать статус, например, член родительского комитета гимназии № 1)

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу аккредитовать меня в качестве общественного наблюдателя за проведением единого государственного экзамена на территории ………………………………………………… …………………………………… (указать муниципальное образование края, на территории которого заявитель намерен посетить пункты проведения ЕГЭ) в период с «__» ………… по «__» ………….. 2011 года.

О себе сообщаю следующее:

(дата и место рождения, паспортные данные, адрес постоянного места проживания).

Мои близкие родственники (дети, внуки, племянники) в 2011 году в ЕГЭ на территории Красноярского края не участвуют/участвуют (в случае, если участвуют, указать, в каком общеобразовательном учреждении обучаются или в какое образовательное учреждение и на какое направление подготовки/специальность поступают).

С правами и обязанностями общественных наблюдателей ознакомлен(а).

Дата









Подпись





Подпись ……… (Ф.И.О заявителя) заверяю

(Дата, подпись и печать организации, в которой работает или исполняет общественные функции заявитель)
Приложение № 2

к Положению об аккредитации общественных наблюдателей
за проведением единого государственного экзамена

Форма удостоверения общественного наблюдателя
за проведением единого государственного экзамена

Лицевая сторона

	
	(Орган управления образованием края)

УДОСТОВЕРЕНИЕ

общественного наблюдателя




Внутренняя сторона

	УДОСТОВЕРЕНИЕ № _____

Гр. ……………………………………………………………………...

проживающий(ая) по адресу: …….………………………………….

…………………………………………………………………………..

паспорт: ………………………………………………………………..

является общественным наблюдателем в пунктах проведения единого государственного экзамена в 2011 году на территории (Красноярского края или муниципального образования края)
Удостоверение действительно с …………….по……………2011 г.
Руководитель органа

управления образованием края…………………….../И.О. Фамилия

                                                       Печать

Удостоверение действительно только при предъявлении документа, удостоверяющего личность
	Отметка о посещении пунктов проведения ЕГЭ (ППЭ)

№

п/п

ППЭ (адрес)

Дата

Подпись руководителя ППЭ

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.




